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75 jaar Hanssen Footcare

Komt u ook?

Vrijdag 3 november staan de deuren van onze vestigingen

in Amersfoort, Ede, Haarlem, Heerlen en Leiden wagenwijd voor u open.
Voor de klanten in de regio Ede-Arnhem is er nog een extra bericht op de

De hoofdvestiging van Hanssen Footcare achterzijde van deze nieuwsbrief. Kom kijken hoe het er in een modern
in Landgraaf circa 25 jaar geleden. Tegen-
woordig is de hoofdvestiging in Heerlen.

OHEREEY RO laten u graag het hele proces zien; van voetscreening en voetadvies tot

orthopedisch schoentechnisch bedrijf aan toe gaat. Onze medewerkers

aflevering van een maatschoen.

Deze open dag staat in het teken van deel van Nederland bestrijken. Kortom,

75 jaar Hanssen Footcare. Vijfenzeventig totale voetzorg.

jaar van ambachtelijk schoenmaken.

Een mooi vak waarvan we u graag de Mijnwerkers

fijne kneepjes laten zien. Overigens is Ons bedrijf werd in 1931 opgericht door Huub

een orthopedisch schoentechnisch bedrijf ~ Hanssen. Hij repareerde destijds niet alleen
tegenwoordig veel meer dan alleen maar  schoenen, hij maakte ook waterdichte

een schoenmakerij. Tegenwoordig schoenen op maat voor werknemers van de
spreken we van een breed pakket aan kolenmijnen. Pas in de naoorlogse periode
producten en diensten, alles rondom ontstond er meer behoefte aan individueel
voeten en lopen —van een likdoornpleister  vervaardigd schoeisel voor mensen met voet-
tot complex orthopedisch maatschoeisel en loopproblemen. Dit was voor —toen nog
en van schoenveters tot op maat gemaakte = meneer—Hanssen aanleiding om ook in die
steunzolen —en dat alles verspreid over richting zijn diensten aan te bieden. Pas
zeven vestigingen die samen een groot onder —wijlen —Jo Hanssen, de zoon van »> PAGINA 4
Weet u dat Hanssen Footcare voor onderhoud van uw lakschoenen heeft in de
kleuren zwart en naturel. dat de voering van uw schoen soms een kleur afgeeft. En dat u dit
nu kunt tegengaan met Color Fix. Deze spray vermindert het aan de
binnenkant van uw schoen op sokken en voeten. dat het zorgstelsel flink op de schop is

gegaan dit jaar. Gelukkig is ten aanzien van de schoenen niet veel veranderd en zijn
.Indien uw schoenen aan vervanging toe zijn, neem dan con-

v tact op met de receptioniste van Hanssen Footcare.
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De heer Diesman
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Een mooi huwelijk

Gerrit-Jan Diesman, 71 jaar, is een trouwe klant van Hanssen Footcare.

Jo Hanssen kwam nog bij hem thuis om de maat te nemen. Voldoende

reden om deze ‘oudste’ klant van Hanssen, in dit jubileumjaar van de firma,

eens in het zonnetje te zetten.

De heer Diesman is verdrietig. Dit voorjaar
stierf zijn vrouw Gerrie op 63-jarige leeftijd
aan longkanker, na een lang en slopend
ziekbed. Eigenlijk wilden arts, dominee en
familie haar de laatste weken van haar
leven naar een verpleeghuis of hospitium
brengen, maar daar moest meneer Dies-
man niets van hebben.“Ze dachten dat ik
haar niet kon verzorgen, omdat ik lichame-
lijk niet sterk ben, maar dat kon ik wel.En
mijn vrouw wilde dat ook graag. Ze wilde
niet naar een andere plek, ze wilde thuis
sterven.”

Tot op de laatste dag heeft de heer Dies-
man zijn vrouw verzorgd. “De laatste week
heb ik alleen nog maar naast haar gelegen
in bed.Tot ze voelde dat het haar tijd was.
‘Ik ga naar Onze Lieve Heer’, zei ze tegen
me. Ze zuchtte en stierf in mijn armen. Het
was alsof mijn keel werd dichtgeknepen,
zoveel pijn deed dat.” Even valt de heer
Diesman stil. Een paar tranen glijden over
zijn wangen.

Ondanks zijn verdriet, kan de heer Diesman
terugkijken op een gelukkig huwelijk. Dat
begon toen hij Gerrie ontmoette op het
perron van Ede.“Ze zag er leuk uit en ik had
de moed om haar aan te spreken. Dat was 2
januari1970. 23 januari waren we verloofd
en 17 april zijn we getrouwd. Dat is nu 36
jaar geleden.”

Kinderen kregen ze niet. Het lichaam van
Gerrie was er niet sterk genoeg voor, vertel-
de de dokter.“Dat heeft ze altijd jammer
gevonden. Ze hield van kinderen, was ook
dol op de kleinkinderen van haar zusters.
Maar we hadden het altijd gezellig. We
maakten uitstapjes met ons autootje en
gingen graag op familiebezoek. Verveeld
hebben we ons nooit.”

Kampioen van Ede

Lange tijd had de heer Diesman een eigen
winkel met antiek en ijzerwaren. Later
werkte hij in de fietsenstalling bij het sta-
tion Ede.Tot zijn lichaam dat allemaal niet
meer toeliet. Door een vreemde speling van
de natuur, dreigde zijn ruggenwervel tegen
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zijn longen aan te vergroeien.Om dat te
voorkomen, werd een van zijn ribben opera-
tief tussen zijn longen en ruggenwervel
geplaatst.“lk heb daarvoor anderhalf jaar
in het academisch ziekenhuis in Utrecht
gelegen. Mijn vrouw kwam elke dag langs.
Ze hebben voor haar een bed neergezet,
want ze ging niet meer weg.”

Toen hij niet meer kon werken, ging de heer
Diesman met de collectebus op pad, voor
de Kankerbestrijding en De Zonnebloem. En
hij deed veel aan klaverjassen.“Want daar
ben ik goed in. Ik ben drie keer kampioen
van Ede geworden.”

De heer Diesman is al 36 jaar klant van
Hanssen Footcare. Hij heeft twee klomp-
voeten, waarvoor hij al meerdere malen
geopereerd is.“Jo Hanssen kwam nog bij
me thuis om de maat te nemen. Toen hij
kwam voorrijden met zijn grote slee, vroeg
ik: heb je die voor me meegebracht? Daar
moest hijom lachen.”

Nog steeds komt de heer Diesman regel-
matig langs bij Hanssen Footcare in Ede.
Meestal voor een kop koffie of een praatje.
“Vooral met Aleike, dat is zo’'n gezellige
meid.”

Kinderbijbel

Na het overlijden van zijn vrouw, heeft hij
tijd voor zichzelf. Hij maakt uitstapjes met
een vriend en ze leggen ook regelmatig een
kaartje. En elke middag rijdt hij naar het
kerkhof in Ede. Zijn vrouw ligt daar begra-
ven onder een rechtopstaande steen, met
daarvoor een klein tuintje met rozenstruik-
jes.“Een tuintje op haar graf, dat was een
wens van haar.”

Hij leest haar dan iets voor uit de Kinderbij-
bel, net zoals hij dat jarenlang ’s avonds
voor haar gedaan had. Want Gerrie was
heel gelovig, maar kon door een hersen-
bloeding niet goed meer lezen.“lk heb haar
beloofd dat ik dat elke avond zou doen, als
ik haar op het kerkhof zou bezoeken. En als
ik voorlees, is het net of ik haar weer hele-
maal voor me zie. Dat maakt me blij.”



Schoenen van
kompels

De steenkoolwinning in Nederland begon al in de 12e eeuw in de omge-
ving van Kerkrade. Het duurde tot in de 18e eeuw voordat kolenwinning
serieus van de grond kwam. Rond 1900 kwam de kolenwinning in Zuid-
Limburg echt tot bloei. In de hoogtijdagen waren er in Limburg twaalf
steenkool-mijnen. De 13e — de Beatrix — is wel gebouwd maar nooit in
productie genomen.

Tot ver in de vijftiger jaren waren de mijnen een economische factor van
belang. Het werk was zwaar en de arbeidsomstandigheden verre van
optimaal. Het mag daarom bijzonder genoemd worden dat zelfs in die
tijd kosten noch moeite gespaard werden om de mijnwerkers — ook wel
kompels genoemd — goed en veilig schoeisel aan te meten.

Het werk in de mijnen was niet zonder gevaar. Mijngangen liepen soms
vol water of giftig gas. Voortdurend was er instortings- en explosiegevaar.

© INDUSTRION, MUSEUM VOOR INDUSTRIE EN
SAMENLEVING TE KERKRADE

En dan werden de kompels ook nog getroffen door diverse beroepsziek-
ten. De bekendste is wel stoflongen (silicose), maar ook kruipknieén,
diverse rugklachten en hernia inguinalis (liesbreuken).

WAALWIJK

Problematische kindervoeten

Op initiatief van orthopedisch chirurg
dr LW.van Rhijn van het Academisch

uitgewisseld worden.
Naast de functionele eisen aan de kinder-

Ziekenhuis Maastricht ging in juni 2005
een multidisciplinair kindervoetenspreek-
uur van start. Twee keer per maand komen
de orthopedisch chirurg, een fysiothera-
peut, een orthopedisch schoentechnicus
en een instrumentmaker bij elkaar.Tijdens
dat spreekuur zien zij met name kinderen
met klomp- of platvoeten.John Arends is
daar als orthopedisch schoentechnicus
namens Hanssen Footcare aanwezig.
Voorheen werden de kinderen gezien op
het algemene kinderspreekuur. Als ortho-
pedisch schoeisel dan geindiceerd was,
kregen de ouders een receptbrief mee
voor de orthopedisch schoenmaker. Van
Rhijn zag de meerwaarde van direct over-
leg met de verschillende betrokkenen
rondom orthopedisch schoeisel. In recht-
streeks overleg kunnen de diverse moge-
lijkheden en de effecten daarvan meteen

schoenen moet er ook bijzondere aan-
dacht zijn voor de uiterlijke kenmerken.
Juist kinderen willen niet afwijken van
vriendjes en vriendinnetjes. De schoen-
technici van Hanssen Footcare doen er
alles aan om tegemoet te komen aan de
wensen van kinderen én ouders.

Locatie: Academisch Ziekenhuis

Maastricht, poli orthopedie

Orthopedisch

schoentechnicus:  John Arends

Overige disciplines: orthopedisch chirurg
kinderfysiotherapeut
instrumentmaker

Spreekuur sinds:  juni 2005

Frequentie: elke 2e en 4e dinsdag
van de maand
Tijd: van13-16 uur
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DE BIJDRAGEN AAN DEZE RUBRIEK WORDEN
GESCHREVEN DOOR ANYA STEENBAKKERS,
AFDELING ONDERZOEK/DOCUMENTATIE VAN HET
NEDERLANDS LEDER EN SCHOENEN MUSEUM TE

Schoentechnicus John Arends
in het kenmerkende trappen-
huis van het Academisch
Ziekenhuis Maastricht
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Huub Hanssen, nam het leveren van orthope-
disch maatschoeisel echt een vlucht. Van-
wege de groeiende behoefte eraan concen-
treerde Jo Hanssen zich voor honderd procent
op orthopedisch maatschoeisel.

Medisch specialisten schreven in die tijd
steeds vaker orthopedisch maatschoeisel
voor. Het gemak van direct overleg tussen
arts en schoentechnicus en de kwaliteitsver-
betering die dat met zich meebracht, leidde
alin de jaren zestig tot steeds meer geza-
menlijke voetenspreekuren.

En orthopedisch schoeisel mocht vanaf die
tijd ook mooi zijn. De aandacht voor het
uiterlijk van schoenen heeft inmiddels geleid

Met vriendelijke groet,
Franc van der Linden
directeur en orthopedisch schoentechnicus

Open dag Arnhem en Ede

Bent u geinteresseerd in het aanmeetproces,
dan bent u van harte welkom op onze vesti-
ging in Ede, Molenstraat 200.

Het productieproces kunt u komen bekijken

Voetscreeningsformulier

Het College Voor Zorgverzekeraars (CVZ)
heeft een procesbeschrijving ‘hulpmiddelen-
zorg’ geschreven. Doel daarvan is om te
komen tot een eenduidige manier om
hulpmiddelen te verstrekken zoals orthope-
disch schoeisel .

Samen met enkele andere bedrijven binnen
Federatie PAS heeft Hanssen Footcare daarop
begin 2006 besloten om een plan te maken
voor de eigen organisatie. Een belangrijk
onderdeel van de nieuwe werkwijze vormt

Podotherapie Hanssen
Footcare

Sinds enkele maanden versterkt een
podotherapeut de teams van Hanssen
Footcare in Heerlen en Hoensbroek.
Enerzijds zal de podotherapeut zich richten

Verhuizing locatie
Amersfoort

Hanssen Footcare in Amersfoort is op
1september verhuisd van de Printerweg naar
winkelcentrum De Plantage aan de Groninger-
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tot een zeer uitgebreid modellenboek waarin
zelfs de meest modebewuste klanten aan
hun trekken komen.

Het vakgebied ontwikkelde zich tot een inno-
vatieve sector. De laatste decennia zijn we
voordurend op zoek naar nieuwe producten,
productiemethodes, materialen en diensten.
Toch blijven we ons op de eerste plaats met
menselijk gevoel richten op de belangen van
u, de cliént. Hanssen Footcare is heden — wij
zeggen dat met gepaste trost —nog steeds
een organisatie met veel gevoel en aandacht
voor de mens: ‘met mensen, voor mensen’,
dat is gelukkig nog steeds wat ons bezig-
houdt.

op de Wekeromseweg 8 in Arnhem.

Let op: dus NIET op de Heijenoordseweg in
Arnhem!!

Voor meer informatie en routebeschrijvingen
kijk op www.footcare.nl.

het zogeheten voetscreeningsformulier.

Dat is een dossier waarin alle afspraken en
informatie komen te staan van de klant, de
verwijzer en de schoentechnicus.

In september 2006 is een aantal schoentech-
nici getraind. In oktober trainen zij op hun
beurt hun collega-schoentechnici en podo-
therapeuten. Eind 2006 zullen de eerste
klanten kennis maken met de nieuwe en
verbeterde werkwijze. Het uiteindelijke doel
is natuurlijk om de kwaliteit van zorg en
dienstverlening voor de klant te waarborgen
en te verbeteren.

op diagnostiek en analyse van cliénten-
problematiek. Zonodig overlegt de podo-
therapeut met een orthopedisch schoen-
technicus of pedicure. Aan de andere kant
zal de podotherapeut cliénten behandelen
die door de specialist of huisarts doorver-
wezen zijn.

straat 10. Winkelcentrum De Plantage ligt in
het Eemkwartier.

Aanleiding voor de verhuizing is het uitgangs-
punt van Hanssen Footcare dat totale voet-
zorg meer in een publieksomgeving te vinden
moet zijn en niet op een industrieterrein, zoals
dat tot nu toe in Amersfoort het geval was.



